
MEMÒRIA D'ACTUACIONS

INSTITUT VALENCIÀ DE FINANCES

OBJECTIUS ESTRATÈGICS

1. Atendre les necessitats de finançament, tant a través d'instruments de deute com de capital, per a dinamitzar les empreses de la

Comunitat Valenciana, especialment de les PIME, en el desenvolupament dels seus projectes.

2. Necessitat de gestionar la cartera creditícia, compaginant la optimització en la seua realització i retorn amb la negociació de

modificacions en els contractes, que contribuïsquen a facilitar la viabilitat d'empreses del sector privat.

3. Necessitat de gestionar adequadament el Fons de Fons per a la gestió dels instruments financers del Programa Operatiu FEDER de la

Comunitat Valenciana.

OBJECTIU I ACCIONS A DESENVOLUPAR DURANT EL 2026

1.1. Establir mecanismes que faciliten l'accés al finançament a les empreses de la Comunitat Valenciana per als seus projectes. Atendre

 les dificultats d'accés al finançament de les empreses de la Comunitat Valenciana,especialment de les PIME.

2.1. Minimitzar les incidències en les liquidacions, identificades per tercers externs a l'IVF

2.2. Agilitzar la interlocució amb clients, empreses d'auditoria i/o copropietaris d'immobles adjudicats, sobre la informació financera

 de les seues operacions de crèdit i/o avals del sector privat o qualsevol requeriment d'informació.

2.3. Reduir el temps de gestió de sol·licituds d'admissió/denegació per part del departament d'Originacions.

2.4. Reduir el temps de gestió de sol·licituds d'aprovació/denegació per part de Riscos.

2.5. Incrementar la notorietat /visibilitat de l'IVF mitjançant notes de premsa difoses i xarxes socials.

3.1. Optimitzar el seguiment i control dels Fons de Capital de risc en que participe l'IVF i d'aquells instruments financers per als

quals té encomanada la seua gestió.
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DESCRIPCIÓ UNITAT DE MESURA TIPUS VALOR

OBJ 1.. Atendre les necessitats de finançament, tant a través d'instruments de deute com de capital, per a dinamitzar les empreses de la

Comunitat Valenciana, especialment de les PIME, en el desenvolupament dels seus projectes.

IND 1. Establiment de línies de crèdit que donen resposta a les necessitats de les

empreses de la Comunitat Valenciana

Línia >                3,00 

OBJ 2.. Necessitat de gestionar la cartera creditícia, compaginant la optimització en la seua realització i retorn amb la negociació de

modificacions en els contractes, que contribuïsquen a facilitar la viabilitat d'empreses del sector privat.

IND 1. Incidències en les liquidacions, identificades per tercers externs al IVF,

calculades trimestralment sobre el nombre d'operacions

Percentatge <               10,00 

IND 2. Donar resposta a les peticions de clients, empreses d'auditoria i/o

copropietaris d'immobles adjudicats, sobre la informació financera de les seues

operacions de crèdit i/o avals del sector privat o qualsevol requeriment

d'informació.

Dies hàbils <               30,00 

IND 3. En cas que les sol·licituds no vagen acompanyades de la documentació que

s'arreplega en la convocatòria, que el temps mitjà entre la data de la

sol·licitud i la data del requeriment d'esta documentació no excedisca de 10

dies.

Dies ábiles <               10,00 

IND 4. Percentatge de sol·licituds el temps de gestió de les quals de

aprovació/denegació per part de Riscos és menor a 117 dies naturals

Percentatge >               95,00 

IND 5. Notes de premsa difoses i xarxes socials Número aparicions

trimestrals

>               40,00 

OBJ 3.. Necessitat de gestionar adequadament el Fons de Fons per a la gestió dels instruments financers del Programa Operatiu FEDER de la

Comunitat Valenciana.

IND 1. Gestionar el nombre d'operacions realitzades dins dels instruments financers Número operacions >               30,00 

PRESSUPOST DE LA GENERALITAT  2026

ANNEX MEMÒRIA D'ACTUACIONS
F.P.4



SECCIÓ: G0106 Conselleria d'Economia, Hisenda i Administració Pública

SERVICI: G010606 Institut Valencià de Finances

CENTRE GESTOR: G01060601 Institut Valencià de Finances

PROGRAMA: 631A00 Actuacions sobre el Sector Financer

PROBLEMÀTICA SOBRE LA QUAL S'ACTUA

1. Atendre les necessitats de finançament, tant a través d'instruments de deute com de capital, per a dinamitzar les empreses de la Comunitat

Valenciana, especialment de les PIME, en el desenrotllament dels seus projectes.

2. L'actual seu de l'IVF, és un edifici que durant anys no ha sigut actualitzat i que presenta a vegades deficiències en les infraestructures

necessàries per a l'acompliment de l'activitat, i per tant es requerix l'actualització de part de les instal·lacions i el manteniment correctiu i

preventiu d'unes altres.

3. Obsolescència dels sistemes d'informació i Ciberseguretat.

OBJECTIU BÀSIC

1.1. Establir mecanismes que faciliten l'accés al finançament a les empreses de la Comunitat Valenciana per als seus projectes. Atendre les

dificultats d'accés al finançament de les empreses que desenrotllen els seus projectes a la Comunitat Valenciana, especialment de les PIME.

2.1. Actualització i millora de les instal·lacions obsoletes que generen fall i ineficiències que repercutixen negativament en l'acompliment de

l'activitat de l'Entitat.

2.2. Garantir la disponibilitat de les infraestructures necessàries per a l'acompliment de l'activitat.

3.1. Desenrotllar aplicacions que permeten millorar l'eficiència de l'activitat de l'IVF, bé siga pel desenrotllament de noves aplicacions o el

desenrotllament evolutiu de les actuals.

3.2. Establir un sistema de ciberseguretat robust.

PRINCIPALS LÍNIES D'ACTUACIÓ PER A ACONSEGUIR L'OBJECTIU I INDICADORS

1.1.1. Establiment de línies de préstecs que donen resposta a les necessitats de les empreses de la Comunitat Valenciana.

2.1.1. Actualització de la instal·lació de B.T.

2.1.2. Actualització de la instal·lació de telecomunicacions.

2.2.1. Garantir la disponibilitat de les instal·lacions necessàries per al desenrotllament de l'activitat.

3.1.1. Execució de nous desenrotllaments de llenguatges de programació actuals, segons funcional proporcionat per usuari.

3.2.1. Implantació d'un sistema de Ciberseguretat.
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INDICADOR DESCRIPCIÓ UNITAT DE MESURA TIPUS VALOR

OBJ 1.1. Establir mecanismes que faciliten l'accés al finançament a les empreses de la Comunitat Valenciana per als seus projectes. Atendre

 les dificultats d'accés al finançament de les empreses que desenrotllen els seus projectes a la Comunitat Valenciana,

especialment de les PIME.

IND 1. Establiment de línies de préstecs que donen resposta a les necessitats de les

empreses de la Comunitat Valenciana.

Línia >                3,00 

OBJ 2.1. Actualització i millora de les instal·lacions obsoletes que generen fall i ineficiències que repercutixen negativament en

l'acompliment de l'activitat de l'Entitat.

IND 1. Execució de la renovació de la instal·lació de Baixa Tensió de la seu de l'IVF. Percentatge =               80,00 

IND 2. Execució de la renovació de la instal·lació de telecomunicacions de la seu de

l'IVF.

Percentatge =               80,00 

OBJ 2.2. Garantir la disponibilitat de les infraestructures necessàries per a l'acompliment de l'activitat.

IND 1. Grau de disponibilitat de les infraestructures de la seu electrònica. Percentatge >               95,00 

OBJ 3.1. Desenrotllar aplicacions que permeten millorar l'eficiència de l'activitat de l'IVF, bé siga pel desenrotllament de noves

aplicacions o el desenrotllament evolutiu de les actuals.

IND 1. Execució de nous desenrotllaments de llenguatges de programació actuals, segons

funcional proporcionat per usuari, dels processos de riscos i desemborsament.

Percentatge =               90,00 

OBJ 3.2. Establir un sistema de ciberseguretat robust.

IND 1. Definició d'un pla director. Percentatge =              100,00 

IND 2. Implantació d'un sistema de Ciberseguretat. Percentatge =               90,00 

SECCIÓ: G0106 Conselleria d'Economia, Hisenda i Administració Pública

SERVICI: G010606 Institut Valencià de Finances

CENTRE GESTOR: G01060601 Institut Valencià de Finances

PROGRAMA: 631A00 Actuacions sobre el Sector Financer
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